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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgdngspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad géller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover faststéller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara
forutséttningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska gdras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsétts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkréva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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Dokumentnamn: Socialforvaltningarnas rutin fér intern utlaning av jourhem och familjehem

Beslutad av: Galler for: Diarienummer: Datum och paragraf for
Avdelningscheferna for barn  Socialférvaltningarna [Nummer] beslutet:
och unga Centrum, Hisingen, 2025-09-18
Nordost och Sydvast
Dokumentsort: Giltighetstid: Senast reviderad: Dokumentansvarig:
Rutin tv. [Datum] Processledare enheten for
kvalitet
Bilagor:
[Bilagor]
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Inledning

Syftet med denna rutin

Denna rutin syftar till att tydliggora arbetsgdngen vid intern utléning av jourhem och
familjehem samt att klargora ansvarsférdelningen mellan berdrda parter.

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin géller tills vidare for medarbetare inom familjehemsenheterna i samtliga

socialforvaltningar; Centrum, Hisingen, Nordost och Sydviést.

Bakgrund

Goteborgs stads socialforvaltningar arbetar gemensamt for att sdkerstélla att barn och

unga snabbt kan erbjudas trygga jour- och familjehemsplaceringar. For att effektivt nyttja

tillgéngliga resurser finns en 6verenskommelse om att forvaltningarna kan lana jourhem

och familjehem av varandra nér det saknas hem i respektive forvaltnings egen regi.

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument

Koppling till denna rutin

Goteborgs Stads riktlinje for
familjehemsvard for barn och unga

Riktlinjen anger hur arbetet med
familjehemsvarden ska utforas och vilka
skyldigheter och réttigheter som finns
utifran barnets, vardnadshavarens/
fordlderns, familjehemmets och ndimndens
perspektiv.

Socialforvaltningarnas rutin for hantering
av skyddade personuppgifter

Rutinen ska ldsas parallellt i de fall barnet
och/eller dess familj har ndgon form av
skyddade personuppgifter.

Socialf6érvaltningarnas rutin for
omedelbart omhéndertagande enligt 6 §
och6ag§ LVU

Rutinen ska ldsas parallellt i de fall
jourplaceringen sker med stod av LVU.

Socialforvaltningarnas rutin for placering
i familjehem for stadigvarande vard och

fostran

I rutinen beskrivs handldggningen vid
stadigvarande placering.
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Socialforvaltningarnas rutin for placering | I rutinen beskrivs socialtjénstens ansvar
i jourhem eller tillfallig placering i enskilt | nér barn och unga placeras omedelbart i
hem. ett jourhem eller annat hem.

Stodjande dokument

* Placerade barn och unga. Handbok for socialtjansten (Socialstyrelsen, 2023)

* Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2012:11) om
socialndmndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem, stddboende och
hem for vérd eller boende

Rutin

Rutin for utlaning av jourhem

Om en socialforvaltning inte har mdjlighet att erbjuda en jourhemsplacering i egen regi,
tillfragas ovriga forvaltningar via en gemensam teamsgrupp. For att sékerstélla att regler
for GDPR och sekretess foljs skall aldrig personuppgifter eller uppgifter som kan kopplas
till en person skrivas med i informationen.

Niér en enhet l&nar ett jourhem betalar den lanande enheten en faststédlld dygnskostnad till
den utldnande enheten. Dygnskostnaden &r framtagen gemensamt av enhetscheferna i
stadens familjehemsenheter.

Ansvarsfordelning

En familjehemssekreterare i jourgruppen, i fortséttningen kallad kontaktperson, pa den
lanande enheten ér inte medhandldggare. Kontaktpersonen ansvarar for att stodja
samarbetet mellan berérda handlaggare och enheter samt sékerstilla kontinuitet i drendet.
Familjehemssekreterare i jourgruppen pa enheten som ldnar ut jourhemmet &r
handldggare for jourhemmet och samarbetar med ansvarig socialsekreterare.

Uppstartsmote

Ett digitalt uppstartsmote mellan socialsekreteraren, familjehemssekreteraren och
kontaktpersonen ska bokas inom 24 timmar. Vid motet ska ansvarsfordelning, forviantad
placeringstid, praktiska fragor etc. tydliggoras. Kontaktpersonen ansvarar for att kalla till
motet och sammanfatta informationen i ett e-postmeddelande till samtliga parter. For att
sikerstilla att regler for GDPR och sekretess foljs skall aldrig personuppgifter eller
uppgifter som kan kopplas till en person skrivas med i informationen.

Under placeringstiden

Placeringen f6ljs upp i samarbete mellan den lanande och utlanande enheten. Social-
sekreteraren fran den lanande enheten ansvarar for att barnets drende f6ljs upp samt att
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vardplan och eventuell genomférandeplan upprattas. Familjehemssekreteraren ansvarar
for att vid behov ta kontakt med kontaktpersonen.

Vid akuta hiandelser som maste hanteras utan drojsmél ansvarar den lanande
enheten for omedelbar atgédrd och for att snarast informera den utlanande enheten.

Overgang till stadigvarande familjehem

I 6vergangen till stadigvarande familjehemsplacering formedlar kontaktpersonen kontakt
mellan rekryterare och team pa den l&nande enheten.

Dokumentation

All dokumentation kring placeringen ska ske i respektive férvaltning enligt géllande
regelverk och rutiner.

Om sarskilda skl gor att jourplaceringen blir langre dn sex manader behover skilen
motiveras och dokumenteras, se Socialforvaltningarnas rutin for placering i jourhem eller
tillféllig placering i enskilt hem.

Hantering av eventuella oenigheter

Vid oklarheter eller oenighet mellan enheterna ska fragan lyftas i linjen for gemensam
l6sning.

Rutin for utlaning av familjehem

Utlaning av utredda familjehem

Om ett familjehem har utretts men &nnu inte matchats till ett barn ska utredande enhet
kontakta 6vriga enheter i staden. Aven familjehem med pigiende uppdrag kan l4nas ut.

En bedémning gors av tillfragade enheter om familjehemmet ska lanas ut mot erséttning
eller om familjehemmet och ddrmed hela handldggningen ska overforas till den
placerande enheten.

Vid utléning ska utldnande enhet upprétta avtalet med familjehemmet. Eventuella
extra omkostnader och insatser beslutas i samrad mellan enheterna. Beslutsfattare
enligt gillande delegation.

Dokumentation

For bada placeringstyperna géller att dokumentation kring placeringen ska ske i
respektive forvaltning enligt géllande regelverk och rutiner.

Hantering av eventuella oenigheter

Vid oklarheter eller oenighet mellan enheterna ska frdgan lyftas i linjen for gemensam
16sning.
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